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1 Integritetspolicy

ALM Bostad, Smaa, Jarntorget och Abacus, vet att personlig

integritet ar viktig forvara kunder, leverantérer och besdkare pavar webbplats och
vart mal med denna policy ar att pa ett tydligt och transparent satt beskriva hur vi
samlar in, anvander, visar, dverfor och lagrar dina personuppgifter sa att du kan kdnna
dig sdker pa att vi hanterardina personuppgifter pa ett lagligt och sakert satt.
Viutforall hanteringi enlighet med Dataskyddsforordningen (2016/679) och annan

tillamplig integritetslagstiftning.

2 Personuppgiftsansvarig

ALM Smaa Bostad Management AB, Jarntorget Bostad AB, AB Abacus Bostad och Byggnads AB
Abacus ("Bolagen”), ar personuppgiftsansvarigt fér behandlingen av dina personuppgifter och for att
behandlingen skeri enlighet med géllande integritetslagstiftning.

Om du har nagra fragoreller 6nskar ytterligare information om behandlingen av dina
personuppgifter kan du kontakta oss. Du hittar vara kontaktuppgifter har:
https://www.almprojekt.se/kontakta-oss/

Vad ar personuppgifter?

Personuppgifter arall slags information som direkt eller indirekt kan hanféras till enfysisk person
som ari livet. Exempel pa personuppgifter arnamn, personnummer, e -postadress och
telefonnummer. Men det kan ocksa vara kundnummer, krypterade uppgifter och olika slags

elektroniskaidentiteter sdésom IP-nummerm.m., om de kan kopplas till en fysisk person.

3 Hur vi samlar in uppgifter om dig

Visamlar in personuppgifterom dig pa flera olika satt. Exempelvis kan det ske nar du
tecknar ett avtal med oss, registrerar dig for nyhetsbrev ellerannaninformation fran
oss. Vikan ocksa samla in uppgifter om dig fran din arbetsgivare om denne arkund

eller leverantortill oss.



4 Vilka personuppgifter som behandlas om dig

Vikan behandlaféljande personuppgifter om dig.

Kunder

Om duar kund hos oss, kanvi behandlaféljande personuppgifter om dig:
e for- och efternamn, adress, telefonnummer och e-postadress;

® personnummer;

e arbetsplats, inkomst och arbetsgivarintyg;

Leverantorer

Om du ar leverantortill oss, kan vibehandlafoljande personuppgifter om dig:
e for- och efternamn, adress, telefonnummer och e-postadress;

e personnummer (om du ar en enskild naringsidkare);

e arbetsplats

Intressenter

Om duanmalt intresse till nagot av vara nybyggnationsprojekt behandlarviféljande
personuppgifter om dig:

e for- och efternamn, telefonnummer och e-postadress;

vid digitala séljstartersa sparar vi dven féljande personuppgifter om dig:

¢ for- och efternamn, e-postadress och telefonnummer

e personnummer;

e postnummer och stad;

Komedlemmar Smaakén
Om du ér medlemiSmaakon behandlarviféljande uppgifter om dig:

e for-och efternamn, telefonnummer och e-postadress;

o fodelsear, postadress samt kundnummer;



5 Vilka andamal dina personuppgifter behandlas for

Behandling av dina personuppgifter skerforféljande andamal:

Kunder

e foratt vi ska kunnakommunicera och skicka information till dig om projektets
utveckling och status; och

¢ ingd och fullgéra avtal med dig.

Leverantorer

e foratt vi ska kunnaadministreravara inkop och samarbeten med digeller din
arbetsgivare; och

e foratt vi ska kunnafullgora vara skyldigheter enligt avtal med dig eller din
arbetsgivare och for att vi ska kunnafullgora vara rattsliga skyldigheter géllande
t.ex. redovisning.

Intressenter

e att kunna kommunicera och skicka information om projekt som du anmalt intresse
for samt for att skicka marknadsforingsmaterialtill dig avseende andra projekt som

vibeddmerkanvara av intresse for dig.

6 Vilken rattslig grund behandlingen st6ds pa

Den rattsliga grunden forvar behandling av dina personuppgifterar:

Kunder

e att behandlingen drnodvandig for att vi ska kunnafullgéra ett avtal med dig,
e att behandlingen drnddvandig for att vi ska kunna fullgora vara rattsliga
forpliktelser, t.ex. gdllande redovisning.

e att behandlingen sker med stod av samtycke fran dig att behandladina

personuppgifter for kommunikation och marknadsforingsandamal.

Leverantdrer
e att behandlingen drnddvandig for att vi ska kunnafullgéra ett avtal med dig (eller
din arbetsgivare),

e att behandlingen drnoédvandig for att vi ska kunnafullgora vara rattsliga



forpliktelser, t.ex. gallande redovisning.

Intressenter

e medstodav enintresseavviagning darvart berattigade intresse ar att kunna skicka
information om objekt som du anmalt intresse for samt for att skicka
marknadsféringsmaterialtill dig avseende andra projekt som vibeddémerkan vara
av intresse for dig.

Ditt personnummer behandlas foratt uppna en sdker identifiering.

7 Marknadsforing

Vikan komma att behandladina personuppgifterforatt marknadsféraochinformera

dig om vara tjanster, produkter och eventienlighet med ditt samtycke. Du kan nar

som helst aterkalla ditt samtycke genom att klicka pa lanken avregistrerai mailutskicket eller att du

skickar ett meddelande till oss pa dpo@almequity.se.

8 Vilka som kan komma att fa del av och var vi behandlar dina personuppgifter
Bolagets utgangspunkt ar att inte lamna ut dina personuppgiftertill tredje part. | vissa
situationer ar det dock nédvandigt. Dina personuppgifter kan komma att lamnas ut till
de leverantorer som Bolaget samarbetar med for att de ska kunna utfora de tjanster
som vi ar beroende av foratt kunnadriva var verksamhet och tillhandahalla vara

tjanstertill dig. Nar vilamnar uppgiftertill vara samarbetspartners forhantering at vara vagnar far
de endastbehandla uppgifternai enlighet med vara instruktioner och genom avtal sékerstéller vi
dina personuppgifter. Vilamnarvid behov ut erforderliga uppgiftertill externabolagsom erbjuder
tjanstertill oss, sasom IT-tjanster, kundservicefunktioner, maklare, forsakringsbolag,
besiktningsman, underleverantérer mm. Vilamnar ocksa ut uppgiftertill myndigheteromvi ar

skyldiga att gora detenligt lag eller myndighetsbeslut.

Vissa avvara leverantorer arsa kallade molntjanstleverantorervilketinnebaratt dina
personuppgifter lagras pa deras servrar. All var behandling skerinom USA/EU/EES.
Viingar alltid personuppgiftsbitradesavtal med vara molntjanstleverantorerfor att

forsdkraoss om att dina personuppgifter behandlas pa ett sdkert satt.



Vianlitar foljande leverantorer.

¢ Microsoft - Vianvander oss av Microsofts produkter och systemtjanster forvart
internaarbete. Detinnebéar dock inte att dina personuppgifterkommer att
behandlas av Microsoft. Personuppgifternalagras av Microsoft i en molntjanst
inom EU.

e LeverantorerochIT-leverantérer - Vianvandeross av ett antal olika IT-tjanster
och IT-systemivar verksamhet. | vissa av dessalagras och hanteras
personuppgifter. Vidr mana om din integritet och sidkerhetenfordina
personuppgiftervid all sddan hantering. Vissa system ar installerade lokalt hos
oss och det ar bara var personal som har tillgang till uppgifterna. | dessafall sker
ingen 6verforingtill tredje part. Vissa system drdock molnlésningar eller
installerade hos var leverantorochinnebar att vi 6verfor personuppgifter till
leverantoren. | dessafall ar leverantoren vart personuppgiftsbitrade och hanterar
uppgifterna pavart uppdrag och enligt vara instruktioner.

¢ InternalT-system - Internt hanterarvipersonuppgifteriett CRM (séljstod- och
kundtjanstsystem). Detta system artill for att kunnalevererade tjansterdu har
bestallt fran oss och foratt kunna hanterafragor och kundvardi samband med
utférandet avdessatjanster. | dessasystem kan samtliga personuppgiftervi
samlar in om dig som kund komma att hanteras.

e Marknadsforingstjanster - Vi anvander oss av en extern leverantor for att administrera utskick av
marknadsféring och information om vara tjanster

till dig via e-post. Visamarbetar ocksa med externaleverantorersom hjalper oss

att genomforakundndjdhetsundersékningar och andra undersdkningar.

e Digitala saljstarter. Vianvander oss av externleverantorisamband med

vara digitala séljstarter. Dennaleverantor far tillgang till personuppgifteriform

av for- och efternamn, personnummer, postnummer e-post och stad.

Bolaget vidtar alltid andamalsenliga atgarderfor att sdkerstalla att mottagarna av dina
personuppgifterinte behandlardem férandra dndamal &n vad som angesi denna

bilaga och att behandlingen sker pa ett sdkert satt.



9 Hur ldnge vi sparar dina personuppgifter

Bolaget kommeratt spara dina personuppgiftersalange det &r nodvandigt utifran
dndamalet med behandlingen. Vigenomforregelbundet gallringar av dina
personuppgifter och tar bort de uppgifter som inte langre behovs utifran andamalet
med behandlingen.

Personuppgifter somvi behandlar foratt kunna fullgora vara skyldigheter enligt ett
avtal med dig (ellerdin arbetsgivare) gallras som utgangspunkt tva ar efter att
avtalsrelationen upphort. Vikan dock behdvalagra personuppgifterna dven darefter
for att kunna hantera eventuella garantier och reklamationsfrister och eventuella
rattsliga kravsom kan tankas riktas mot oss eller for att kunnafullgora rattsliga
skyldigheter sdsom exempelvis avseende bokforing och redovisning. | de situationerna
kan personuppgifternakomma att sparasi upp till tio ar.

Personuppgifter som behandlas med stéd av samtycke gallras nar samtycket aterkallas om ingen
annan rattslig grund forbehandlingen foreligger. For exempelvis intresseanmalan gallras
personuppgifterna cirka 6 manader efter helaomradets fardigstallande.

10 Dina rattigheter

Enligt Dataskyddsforordningen och svensklag har duféljande rattighetersom du kan
utkravaav Bolaget.

Ratt till tillgang - Du har ratt att, utan ersattning, begéara att fa en bekraftelse pa hur
och vilka personuppgiftervibehandlarom dig samt fa en kopia av uppgifterna.

Ratt till rattelse och komplettering— Du har ratt att, utan ersattning, begara att fa
felaktiga personuppgifter om dig rattade. Rattelse ska ske utan onddigt dréjsmal. Du
har ocksa ratt att begéra att fa komplettera ofullstandiga uppgifter om dig.

Rétt till radering - Du har undervissa omstandigheterratt att begéra och fa dina
personuppgifter raderade. Den ratten géller dock inte om Bolaget kan visa pa vissa
sarskilt tungt vagande skalemotradering.

Ratt till begransningav behandling—Du har i vissa situationer ratt att begara
begransningav behandlingen av dina personuppgifter, t.ex. undertid Bolaget utreder
om personuppgifternaom dig ar felaktiga.

Dataportabilitet — Du har ratt att fa ut personuppgifter om dig som du har



tillhandahallit Bolaget. Du har ocksaratt att kréva att Bolaget ska underlattaen flyttav
dina uppgiftertill enannan part.

Ré&tt gora invandningar —Du har i vissa situationer ratt att motséatta dig var behandling
av dina personuppgifter. Den ratten galler dock inte om Bolaget kan visa pa vissa
sarskilt tungt vagande skal for att fortsdtta behandlingen. Nardet galler invdnd mot

direktmarknadsforing ar dock ratten absolut.

11 Andringar i integritetspolicyn
Vihaller dennaintegritetspolicy standigt uppdaterad och uppdateringari
integritetspolicyn kommer att finnas tillganglig pa dennawebbsida. Denna

integritetspolicy uppdaterades den 28 februari 2022.

12 Klagomal

Vistravar alltid efteratt behandladina personuppgifter pa ett lagligt och sakertsatt i
enlighet med géllande lagstiftning. Om du har fragoreller synpunkter géllande var
behandling av dina personuppgifter ardu valkommen att kontakta

dpo@almequity.se. Anserdu att vi behandlardina personuppgifteristrid med

géllande lagstiftning kan du dvenldmna in ett klagomal till Datainspektionen. Lds mer

om hur duldmnar klagomal till Datainspektionen pa www.datainspektionen.se.

13 Ovrigt

Om duvarit i kontakt med oss, en av vara representantereller samarbetsparter kan vifor att hantera
ditt arende behandla de uppgifter om dig som du lamnat vid dessatillfallen via exempelvis e -mail,
felanmalningsfunktion, telefon eller brev. Det kan exempelvis vara information om din
familjekonstellation och bostadspreferenser ellerklagomal, namn och kontaktuppgifter. Vikan dven
samla in information om dig fran offentliga register, exempelvis adress eller telefonnummer, i syfte
att vid behov uppdateradina kontaktuppgifter. Nagon annan extern person kan ocksd komma att

lamna ditt namn, mailadress eller annan personuppgiftiett drende.



14 Definition av kakor och anvdndningsomrade

Var webbplats innehaller kakor. En kaka ar en liten textfilsom webbplatsen du besdker begaratt fa
spara ner pa din dator. Syftet med detta ar att underlattafor dig som besdkare samt fératt samla
anonym information som kan anvandas for att forbattrawebbplatsen. Vissa kakorraderas nar du
stangerdin webblasare (sessionskakor), medan andralagras pa din enheti syfte att kdnnaigen din

webblasare (permanenta kakor).

De kakorvi anvdanderkandelasin itre kategorier;

e Nodvandigakakor: For att kunnatillhandahalla var webbplats och dess tjanster ar vissa
kakor helt n6dvandiga. Om dessa kakor blockeras eller raderas kommervissa tjanstersluta
att fungera.

e Prestanda- och funktionskakor: Vihar kakorvars syfte ar att forbattra din upplevelse pavar
webbplats och i vdr kommunikation. Dessa kakor &r inte oumbarliga for webbplatsens
funktion, men de kommer exempelvis kommaihagvad du skrivit i olika formular, sa du
slipper fylla i samma uppgifterfleraganger. Om dessakakorraderas eller blockeras kommer
tjdnsten begransas.

e Marknadsforingskakor: Vioch tredje part kan placera kakor pa var webbplats med syfte att
lagra information om hur du svarar pa exempelvis annonseroch nyhetsbrev. Denna
information anvands for att anpassa var kommunikation med dig. De kakor som tredje part
placerar pa var webbplats kan vi inte styra ver. Da vi inte heller har atkomst till dessabor

du kontrollera hur de hanterar sina kakor.

Om ditt samtycke till att vi anvander kakor

Genom att fortsatta surfa pa webbplatsen samtycker du till att vianvanderkakor.

Vill du dterkalla ditt samtycke gordu detgenom att blockera eller radera de kakor vi placerat.

Information om hur du gar till viga finnsi instruktionernatill din webblasare.

Kakor pa den har webbplatsen

Du som besdkare pavar webbplats godkanner attvi anvander kakor samtlagrar dessa pa din dator
genom att webbldsaren arinstélld pa att kakortas emot samt fortsatteratt surfa pa webbplatsen. |
din webblasare kan du stélla in om duvill neka kakor eller om du vill fa ett meddelande naren kaka
begératt falagringsatkomst. Las i instruktionernatill din webblasare elleri dess hjalpfunktion kring
hur detfungerar. Valjer du att nekakakor kan detinnebara att funktionaliteten pa webbplatsen

begransas.



Vianvanderpermanentakakor for att forbattrawebbplatsen genom att fa statistik hur du som
besdkare anvanderwebbplatsen, exempelvis vilka bostadssidor som beséks mest och hur du ror dig i

navigeringen.

Sessionskakoranvanderviforatt hanterainformation somdu lamnar nédr du anvéndervara tjanster
som finns pa webbplatsen. Dessa kakor lagras tillfélligt i datorns minne undertiden du ar inne pa var
webbplats, dessa forsvinner nardu stangerdin webblasare. Vianvander daven kampanjkakor och

tredje-part-kakoriannonseringssyfte vid om-marknadsforing.

Pa den har webbplatsen anvands Google Analytics som ett hjadlpmedel for att fa en bild av hur
besodkare anvander webbplatsen. Analysverktyget anvander kakor och informationen som genereras
av dessagenomdin anvandning av webbplatsen (inklusive din IP-adress) kommer att
vidarebefordras till och lagras av Google pa servrari USA dar skyddsnivan enligt beslut av
kommissionen dradekvat eftersom mottagaren aranslutenttill Privacy Shield. Dennainformation
anvandsi syfte att utvardera besoksstatistik, exempelvis for att forbattra innehall, navigation och
struktur. Google kan ocksa 6verféradennainformation till tredje partom detkravs enligtlag elleri
defall entredje partbehandlarinformationen fér Googles rakning. Google kommerinte att koppla

samman IP-adresser med andra datasom Google innehar.

All information som samlas in via kakorslas ihop och sammanstélls anonymt. Dettainnebaratt du
som individ inte kan sparas elleridentifieras av oss. Vi anvander kakor i syfte att samla information
kring hur manga som besdker webbplatsen, hurde rorsig mellan webbplatsens sidor samt hurlange
de stannar pa respektive sida. Dennainformation anvands for att kunnaforbattra webbplatsen samt
sammanstalls for att fa fram statistik och allman marknadsinformation. Merinformation om dessa
kakor samt hur lange de sparas finns har.

https://developers.google.com/analytics/devguides/collection/analyticsjs/cookie -usage

Informationen som visamlar in lagras i Google Analytics. Permanentakakorlagras i 26 manader,
sessionskakorlagrasi 30 minuter och kampanjkakor lagras i sex manader. Vissarapporter kommer
visa aldre statistik &n ovan angivna tidsintervall, men da kommerviss detaljinformation haraderats

och inte vara tillganglig i rapporten. Du kan ldsa merom lagring har.

Behandling av personuppgifter
Om du har godkdntanvandandet av kakor och gor enintresseanmalan for nagot av vara
bostadsomraden kommer vikunnakoppla deninformation som samlas in genom kakan till dig

personligen. Deninformationen ger oss mojlighet att kommunicerarelevantabostadsomraden med



dig och anpassa vart forsaljnings- och marknadsféringsmaterial. Information om hurvi behandlar
personuppgifter och vilka rattigheter du har i samband med var behandling hittar du hogre upp pa

dennasida.

Du kan nadr som helst avbrytasparningen genom att raderaeller blockera kakor. Merinformation om

hur du gor finnsi instruktionernatill din webblasare.

Hur du viéljeratt blockera ellerradera kakor

I dina webblasarinstallningar kan du vilja att blockera kakor, s& den automatiskt hindrar lagring eller
att du far information varje gang en webbplats vill lagra en kaka. Du kan dven raderalagrade kakor,
men da tillvagagangssattet skiljer sig at mellan olika webbladsare ar det bast att du foljer varje

webblasares specifika instruktioner.

Tank pa att om du raderareller blockerar kakorsa kan detresulterai att vissa sidor och funktioner
pa var webbplats inte kommer att fungera, samt att det kommer att férsamradin

anvandarupplevelse.

Kakor som placeras av tredje part

Pa var webbplats kan vi ha innehall och delningsverktyg fran olika sociala ndtverk, exempelvis
Facebook, och de kan ddrmed placera cookies pa var webbplats. Vikan varken styra eller har
atkomst till dessa kakor eller de uppgifter som samlas in. Information om vilka kakor som anvands av

tredje part finns pa respektive parts hemsida.



